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Rufsysteme und Kommunikationsléosungen
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Service, Arbeitsabliiufe und Kommunikation verbessern

Service Rufsystem

Sie kennen das wahrscheinlich, ein
Ruf iiber die Lautsprecher der
Unterstiitzung anfordert. Ein in der
Regel storendes Element in einem
gut organisierten Unternehmen.
Mit der Servicerufanlage erfolgt der
Anruf schnell und diskret und die
Information bleibt allen bei dem
jeweiligen Team-Mitglied.

Servicerufsystem
Premium mit 5

Servicetasten (3
Taster) und Uhr.

Schnelle und diskrete Anrufe

Sicherheit auf Knopfdruck, ohne dass der
Kunde etwas merkt. Das System eignet sich
auch hervorragend fiir den Einsatz in
Konferenzrdumen von Hotels oder auch
Kongresszentren. So kdnnen bestimmte
MitarbeiterInnen mit nur einem Knopfdruck
erreichen und kontaktiert werden!

Vergessen Sie alte Gewohnheiten und

geniefRen Sie die Vorteile dieses Systems

+ Kommunizieren Sie mit verschiedenen
Mitarbeitern in der Werkstatt, im Lager,
im Bliiro und in der Produktion.

- Leises und prazises Rufen verbessert das
Image und sorgt fiir schnelle Hilfe.

- Effizient, entspannt und weniger stressig
fiir das Personal.

+ Nur der gewiinschte Mitarbeiter erhalt ein
Ton-, Vibrations- und/oder Lichtsignal
(einstellbar) sowie optional eine
Textnachricht.

+ Zeitersparnis durch gezielte Nachrichten

Gezielter Aufruf

An jedem gewiinschten Ort konnen Sie
Ruftaster platzieren wobei Sie Sender mit 1,
3, 4, 5 ode mit 8 Tasten einsetzen konnen.
Ihre Mitarbeiter und der Manager in der
Filiale erhalten eine Uhr oder einen
Giirtelclip-Pager. Sie kdnnen entscheiden,
welche(r) Pager den jeweiligen Ruf anzeigen
soll. Wenn Sie z. B. einen Sender mit 3
Tasten nutzen, kann der Anruf unter Taste 1
an den Kassierer, der Anruf unter Taste 2 an
jemanden aus der Aufsicht und der Anruf
unter Taste 3 an den Manager gehen. Sie
kénnen es auch so einrichten, dass ein
Anruf diskret an den Sicherheitsdienst geht.
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Vorteile auf einem Blick

* Zeitgewinn

* Diskrete
Kommunikation

* Service Verbesserung

* Kosteneinsparung

* Leise und prazise
Kommunikation

* Schnelle Hilfe

GroRe Auswahl an Sendern und Pagern
Neben der Wahl einer Rufeinheit haben Sie
auch die Wahl zwischen verschiedenen
Pagern. SmartWatch-Pager, die Aufrufe und
hinterlegte Texte anzeigen, in einer Lade-
station wiederaufladbare Giirtelclip-Pager
oder batteriebetriebene Pager.

So einfach

Das System besteht aus Sendern (Plexi-
halterungen sind optional erhéltlich), einer
Ladestation und Ihrer Auswahl an Uhren-
oder Giirtelpagern. Das System kommt Plug &
Play und erfordert keine Installation. Der
Sender ist wiederaufladbar und benétigt
daher keine Steckdose. Einfach und effizient.
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Ungeahnte Mdglichkeiten

Eine gangige Anwendung sind Konferenz-
raume in Hotels. Mit diesem System kdnnen
die Gaste direkt vom Zimmer aus mit

4 N\
Diverse Modelle | Das passende System fiir Ihre Aufgabenstellung

Service Rufsystem Service Rufsystem Premium verschiedenen Mitarbeitern kommunizieren.
mit 5 Rufkndpfen und einem Pager mit 5 Rufkndpfen und einer SmartWatch Weitere Einsatzgebiete:
- Notfallmeldung + Warenhduser
+ Kliniken + Hotel
- Gesundheitswesen  + Tagungsrdume
+ Supermarkte * Rezeptionen
+ Baumarkte + Service desks
+ Mobelhauser + Wellness und
- Gartencenter Fitness

Beispiel fiir das Layout
Service-Rufsystem mit Signallampen Service Rufsystem Premium : _ 2
mit 4 Ruftasten und 4 Signallampen mit 5 Service-Ruftastern und eines 5-Knopf Sen"ders
einer Smartwatch - Taste 1 zum Auffiillen des Kaffee

- Taste 2 fiir das Auffiillen der Brotchen

+ Taste 3 fiir den technischen Support
(der Beamer funktioniert nicht)

- Taste 4 fiir Reinigung

- Taste 5 Manager

Aufputz-Service-Rufsystem Einbau Service Rufsystem
mit 5 Service-Tasten und Pager mit 5 Rufkndpfen und einem Pager

PRI
SERVICE

Service Rufsystem Service Rufsystem \ v
mit 5 Rupfkndpfen und einem Pager mit 5 Taster Sender und STAFF Pagern ;
Rufkndpfe mit
exklusivem Design

Zur Beratung und Abstimmung
Ihrer Systemlosung stehen wir
Ihnen gern zur Verfiigung.

Direkt: +49 (0)171 1 986 986
E-Mail: info@vedosign.de
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